
AUDITORÍA DE PRODUCTO
Auditar las características del producto es un proceso
importante que garantiza la calidad y la consistencia
de los productos. Al realizarla al menos una vez por
año, se puede garantizar que el producto cumple con
los requisitos de calidad y que satisface las
necesidades de los clientes, al tiempo que mejoran la
eficiencia y reducen los costos de producción.

Auditar de manera periódica todas las características
de los productos que se fabrican, es un requisito en
industrias como la automotriz y la aeroespacial.

Razones importantes para realizarlas:
1. Garantizar la calidad del producto

Es una manera de asegurar que los productos
cumplen con las especificaciones, las normas de
seguridad y las regulaciones gubernamentales.

2. Identificar y resolver problemas.
Es una forma de identificar problemas y desafíos
que puedan haber surgido en la producción. Al
identificar los problemas, se puede trabajar para
solucionarlos y prevenir que se repitan en el futuro.

3. Mejorar la eficiencia
Puede identificar áreas donde se puede mejorar la
eficiencia y reducir los costos de producción.

4. Asegurar la satisfacción del cliente.
Al asegurarse de que los productos cumplan con

las expectativas de los clientes, la empresa puede
mantener la lealtad y la satisfacción del cliente.

Cómo se realiza una auditoría de producto
De cada número de parte se elabora una lista de las
características requeridas por el cliente en diagramas
de diseño y otras especificaciones (ej. dimensionales,
funcionales y de materiales), y se registran sus límites
de especificación.

Por cada número de parte se selecciona una muestra
representativa de 5 a 6 piezas, se miden y registran
los valores y se compara con su especificación para
determinar cumplimiento. De esta forma se verifica y
valida que el producto cumple con lo requerido.

Con Métricos es más sencillo
La App Evaluación te facilitará:

- Elaborar un programa anual de auditoría de producto.
- Distribuir el trabajo entre el personal del laboratorio.
- Elaborar las listas de verificación por producto.
- Seleccionar una muestra representativa.
- Registrar los valores de las características medidas.
- Detectar y reportar datos fuera de especificación.
- Evaluar la variación entre las piezas evaluadas.
- Generar reportes de resultados.
- Notificar retrasos.
- Gestionar la evidencia de cumplimiento.

Lidera a tu organización a otro nivel de desempeño con
las apps Métricos. Solicita tu demo al WhatsApp +52
55 4006 7589 o en contacto@metricos.mx.
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